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Qu’est-ce que ISO/IEC 27701 ?
ISO/IEC 27701 est la norme internationale qui définit 
les exigences d’un Système de Management de la 
Protection de la Vie Privée (PIMS). Il s’agit d’une 
extension de la norme ISO/IEC 27001 sur la sécurité 
de l’information, visant à renforcer la protection des 
données personnelles. Elle s’applique en complément 
d’un système ISO/IEC 27001 existant ou lors de 
l’implémentation conjointe d’un nouveau système de 
management. 

Cette norme se concentre spécifiquement sur la 
gestion des données personnelles et sur la manière 
dont les entreprises collectent, stockent, traitent et 
partagent ces informations sensibles. Elle répond aux 
attentes croissantes en matière de confidentialité, dans 
un contexte réglementaire de plus en plus exigeant. 
En implémentant ISO/IEC 27701, une entreprise peut 
démontrer sa responsabilité, renforcer la confiance 
de ses parties prenantes et améliorer sa réputation en 
matière de protection de la vie privée.
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Qui a besoin de ISO/IEC 27701 ?
La plupart des entreprises, quel que soit leur 
secteur d’activité, traitent aujourd’hui des 
informations personnelles identifiables (IPI). 
La norme ISO/IEC 27701 s’adresse à toute 
entreprise – publique, privée, gouvernementale 
ou associative – qui collecte, stocke ou utilise 
des données personnelles. Quelle que soit sa 
taille, une entreprise est concernée dès lors 
qu’elle manipule ce type d’information. 

En tant qu’extension de la norme ISO/IEC 
27001, ISO/IEC 27701 précise les exigences 
liées à la gestion de la vie privée et à la 
protection des données personnelles. Toute 
entreprise cherchant à renforcer sa conformité 
réglementaire, à maîtriser ses risques liés à 
la confidentialité ou à rassurer ses parties 
prenantes bénéficiera de cette certification.
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Les avantages de ISO/IEC 27701
La norme ISO/IEC 27701 permet à votre entreprise 
d’établir un cadre clair pour la protection des données 
personnelles et de renforcer la confiance de vos clients. 
Un système de management efficace basé sur cette 
norme offre des bénéfices concrets, propres à votre 
structure.

• Renforcement des compétences internes et des
processus pour prévenir les violations de données.

• Crédibilité accrue auprès des clients concernant la
gestion de leurs informations personnelles.

• Protection et valorisation de la réputation de
l’entreprise.

• Transparence renforcée vis-à-vis des parties
prenantes.

• Clarification des rôles et responsabilités.

• Conformité démontrable aux réglementations sur la
vie privée, notamment le RGPD.

• Approche structurée favorisant l’amélioration
continue.

• Meilleure satisfaction client grâce à une gestion
responsable des données.

• Intégration harmonieuse avec un système ISO/IEC
27001 existant.

Au-delà de la norme ISO/IEC 27701, 
IMSM peut également vous accompagner 
dans d’autres normes de systèmes 
de management. Conçues pour être 
compatibles et intégrées entre elles, ces 
normes soutiennent le développement 
et la croissance de votre entreprise, tout 
en assurant l’efficacité des audits, la 
cohérence des processus et l’amélioration 
continue.

Autres services & produits

Pour découvrir comment les normes ISO 
peuvent contribuer à l’amélioration continue 
de votre entreprise, contactez-nous dès 
aujourd’hui pour échanger avec votre 
conseiller ISO local.

Passez à l’étape suivante :  
Demandez votre devis personnalisé, sans 
engagement et à tarif forfaitaire.
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