
imsm-iso.fr

Qu’est-ce que ISO 22301 ?
Un Système de Management de la Continuité d’Activité 
(SMCA) conforme à la norme ISO 22301 est un cadre 
qui vous aide à planifier la continuité de vos activités, 
à renforcer la résilience de votre entreprise et à limiter 
l’impact des perturbations sur ses performances en 
période d’incertitude. 
Un SMCA définit les exigences pour planifier, établir, 
implémenter, exploiter, surveiller, évaluer, maintenir 
et améliorer en permanence un système documenté. 
L’objectif est de se préparer efficacement et de savoir 
réagir rapidement face à tout événement perturbateur. 

Le système de management de la continuité d’activité 
propose une solution efficace en identifiant les menaces 
potentielles pesant sur l’entreprise et leurs impacts 
possibles sur ses opérations. Il protège ainsi votre 
réputation, votre rentabilité ainsi que les intérêts de vos 
principales parties prenantes.
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Qui a besoin de ISO 22301 ?
Un système de continuité d’activité devrait être 
un élément clé de votre stratégie d’entreprise. 
Des événements inévitables tels que les 
catastrophes naturelles, les pandémies ou 
encore les incidents technologiques peuvent 
avoir un impact majeur sur les entreprises et 
conduire à l’interruption de leurs opérations. 
Les récentes crises mondiales ont démontré 
qu’il ne suffit plus de disposer d’un simple plan 
d’urgence : les entreprises doivent adopter des 
mesures adaptées, proactives et durables pour 
se protéger contre toute forme de perturbation. 
Les entreprises de toutes tailles et de tous 
secteurs font preuve de prudence en mettant en 
place des processus complets et structurés de 
prévention, de protection, de préparation et de 
réponse pour assurer la continuité et la reprise 
de leurs activités. 
La norme ISO 22301 peut vous accompagner 
en vous offrant un système robuste pour faire 
face aux situations de reprise après sinistre, de 
panne informatique, de menace terroriste ou 
encore d’absentéisme important.
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Pour découvrir comment les normes ISO 
peuvent contribuer à l’amélioration continue 
de votre entreprise, contactez-nous dès 
aujourd’hui pour échanger avec votre 
conseiller ISO local.

Passez à l’étape suivante :  
Demandez votre devis personnalisé, sans 
engagement et à tarif forfaitaire.

Les avantages de ISO 22301
La norme ISO 22301, système de management de la 
continuité d’activité, a été conçue pour réduire les 
risques de perturbation de vos opérations.  
Les avantages d’un SMCA efficace sont nombreux 
et s’adaptent aux spécificités de votre entreprise. Ils 
incluent notamment :

• Une réponse rapide et efficace en cas de crise ou de
sinistre.

• La protection de l’intégrité des actifs physiques et du
savoir-faire de l’entreprise.

• La sécurité des personnes et la préservation de la
valeur actionnariale.

• La réduction des temps d’arrêt.

• L’optimisation de l’efficacité et de la résilience
opérationnelles.

• Une meilleure gestion et conservation des
informations stratégiques.

• Une compréhension approfondie de vos activités
grâce à l’identification et à l’analyse des risques.

• Une meilleure capacité à conserver vos
parts de marché en assurant la continuité de
l’approvisionnement.

Au-delà de la norme ISO 22301, IMSM peut 
également vous accompagner dans d’autres 
normes de systèmes de management. 
Conçues pour être compatibles et intégrées 
entre elles, ces normes soutiennent le 
développement et la croissance de votre 
entreprise, tout en assurant l’efficacité 
des audits, la cohérence des processus et 
l’amélioration continue.
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